COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS.

Toda e qualquer informacao, incluindo, entre outras, frases, imagens e graficos, sdo propriedade da
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (a seguir referidas por "EZVIZ"). O presente manual do usuario
(a sequir referido por "o Manual”) ndo pode ser reproduzido, alterado, traduzido ou distribuido,
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NO LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, 0 PRODUTO DESCRITO, COM SEU HARDWARE,
SOFTWARE E FIRMWARE, E FORNECIDO "TAL COMO ELE E", COM TODAS AS FALHAS E ERROS, E A
EZVIZ NAO FORNECE NENHUMA GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, POREM SEM
LIMITAGAO, AS GARANTIAS DE COMERCIALIZAGAO, QUALIDADE SATISFATORIA, ADEQUAGCAO PARA
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POR QUAISQUER DANOS CONSEQUENCIAIS, INCIDENTAIS OU INDIRETOS INCLUINDO, ENTRE
OUTROS, DANOS POR PERDAS DE LUCROS CORPORATIVOS, INTERRUPCAO DE NEGOCIOS, PERDA
DE DADOS OU DOCUMENTACAO, RESULTANTES DO USO DESTE PRODUTO, MESMO QUE A EZVIZ
TENHA SIDO ADVERTIDA SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS POR LEI, EM NENHUMA HIPOTESE A RESPONSABILIDADE TOTAL
DA EZVIZ POR TODOS 0S DANOS DEVERA EXCEDER O PREGO DE COMPRA ORIGINAL DO PRODUTO.
A EZVIZ NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR DANOS PESSOAIS OU DANOS A
PROPRIEDADE COMO RESULTADO DA INTERRUPGAO DO PRODUTO OU CESSAGAO DO SERVICO
CAUSADAS POR: A) INSTALAGAO OU USO IMPROPRIO QUE NAO SEJA CONFORME EXIGIDO;
B) A PROTEGAO DE INTERESSES PUBLICOS OU NACIONAIS; C) FORGA MAIOR; D) VOCE MESMO
OU TERCEIROS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, O USO DE QUAISQUER PRODUTOS, SOFTWARES E
APLICATIVOS DE TERCEIROS, ENTRE OUTROS.

EM RELACAO AO PRODUTO COM ACESSO A INTERNET, O USO DO PRODUTO SERA TOTALMENTE
POR SUA CONTA E RISCO. A EZVIZ NAO E RESPONSAVEL PELO FUNCIONAMENTO IRREGULAR,
VAZAMENTO DE INFORMAGOES OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE ATAQUES CIBERNETICOS,
ATAQUES DEHACKERS, INSPEGAO DE VIRUS OU OUTROS RISCOS RELACIONADOS A SEGURANCA NA
INTERNET; CONTUDO,AEZVIZ FORNECERA SUPORTE TECNICO EM TEMPO HABIL, SE NECESSARIO.A
LEGISLAGAO DE VIGILANCIA E DE PROTECAO DE DADOS VARIA DE ACORDO COM A JURISDIGAO.
CONSULTE TODA A LEGISLACAO RELEVANTE NA SUA JURISDICAO ANTES DE USAR ESTE PRODUTO
A FIM DE ASSEGURAR QUE A SUA UTILIZACAO ESTA CONFORME A LEI APLICAVEL. A EZVIZ NAO
SERA RESPONSAVEL EM CASO DE UTILIZACAO DO PRODUTO PARA FINS ILEGITIMOS.

NA EVENTUALIDADE DE QUALQUER CONFLITO ENTRE O DESCRITO ACIMA E A LEGISLAGAO
APLICAVEL, ESTA ULTIMA PREVALECE.



Table of Contents

INSTIUGOES ... eee e e e s e e e e e e e e e e e e s e e e e s e e e e e e e e e e e e s eeeeeeeeeneesnennnnnnnnnnnnnnnnnn 1
Lista da embalagem ...........cooooiiieeiii e 2
RV Lo T =Y - 1 3
LI o 11 =TI 2 3
R & 111 1= IR T T 3
11153 =1 = o3 o I

1. Cendrios de INSTAlaGa0 .........couiiiiiiiiee e
2. Diagrama de instalagao

3. Ver video de iNSTAlaGA0........ccccueeirieeiecceir et e s e a e n e e e e e e an e e e ne e e ne e e e nne e nneaan 5
4. Instalar COMPIETAMENTE............ueeiiiiiiciieee e e e e e s e e e e e e e e enneeeeeasaanseeeeesesnnneeeseannneeesaaaannneeeesesnnns 5
Instalar bateria .............oi i 6
Obtenha o aplicativo EZVIZ .............ooo e e e e e 6
Configuragoes da fechadura .............oooeieeiiieimeeme 8
LR T P T o
2. Acessar o menu

3. INAICE O MENUL......eeeeeeeeccee ettt et s s e e s s s e et st et s as s s e sesesesesennnasasasassases

4. Adicionar adminiStradoreS/USUAIIOS .........coiueriuiiiiiriiee it s s a e s s a e s ene s en e 12
5. Adicionar impressao digital (OPCIONA).........ccecerrierieeiirrier et ene e e e s 12
LV LT T LT =T 1 RSN 13
7. Adicionar cartao de proximidade (OPCIONAI) .........cceeeeerreierreieereceere e e s e e ee e e e e s e e e e ee e e ne e e me e e e nnneenan 14
8. Excluir administradores/usuarios ....................

9. Pesquisar informagoes do sistema

10.Informagao de Rede Clara............ccocuiiiiiiiiic st
11.Concluir a configuragao de Wi-Fi ..o e e s
Varios métodos de desbloqueio.............o.eemmmiiiice, 17
1. Desbloqueio com impressao digital ..........cooeeeriieiieiee e e 17
2. Desbloqueio COM SENNA............oi i e e e n e e e e e ne e e nnnenenne 18
o T 0 T=YSY o1 Lo T =TT 0 oYy T o 1 T SRS 18
4. Desbloqueio COM ChaVve MECANICA ........ccceeieeererieiereereeeee e e rsssee s s e e s s s e e s sne e s s st e e sse e e s ese e e e esneeseneesennnesnnnneennn 18
5. DEShIOQUEIO INTEINO .....cooiiieiiieiic ettt e e e e s e e e e e e e e e s enneeeeeessanneeeeasessnnneeeeesnnnneeeaaaannneeeessnsnnnns 19
Multiplos Métodos de Bloqueio...........ceeeeueciiiiiimiieeecccen e e e e e 19
1. Bloqueio de CONTAgEM FEYIESSIVA .......ueeerurereiuerreaeerseaneeseameessenresseseeeseseeeasse e e sneeseaneessannessanneesenneeeeneeennnens 19

2. TraVameENtO @XEEIMO. ... . ccieeeieieeeeeeeereeennmuaeaeeereeennnnsnsssaeeereannsnsssssaererennnsnssssseereeennnnnnsssnseeeemnnnnssnsnneeerennnnnnnn 19



3. Travamento iNEEINO ......ccoceeieieieeei e e e e e e e ee s c e e e e e e e e e e e m e e e me e e e e e e e eam e e e emeeeemeeeeamneeeenneeesnneeeeneeeennnenanns 19
Funcionamento e gerenciamento...........ccueveereeeieeeieeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeennnnnnes 20
1. Desbloqueio de @MEIGENCIA. ........cooii i eeeee e eee e e e e e eee e e e e e eame e e e e s e aanmeeeeeaeaanneeseeaaamneeeeaaaanneeeeaaanan

2. Alarmes.......cocieeeeeeeeeeeee e

3. Restaurar as configuragoes de fabrica

T 1 T S

5. Modo de eCONOMIA d@ ENEIGIA ........cerreiuerreecereaeereeer e e e e e sseeessse e e e s ne e s e me e s eme e e eemneeeenneeeenneeeeneeeennneneannenaanns

6. FUNGAO0 de SIlENCIO UINICO .......eeeeiiieeece et e e e e e e e e me e e e e e e s eme e e ee s emeeemeeeneeeneeemneeansseneeennan
Operagoes nNo aplicativo EZVIZ............coueeeeeeeeeeemmeeennennsse s 21
L =T 1 T T 21
R 00 11 T [T =T <SSR 22
MANUEENGAO ....coeeiiiiiiiieieccceeme e e e e e e e s e mmn e e e e e e e e e e mmmn e e e e e e e e s 23
T. MaANUEENGAO QIANTA. ... ceueeeeeeeceiie e e e e e e e et e e e e e eeeeemeeeeeeaneaeseeeameaaseaaseesameaaneeeseesameeenseenesanteenneenesentesnneans 23

2. Perguntas frEQUENTES .........cciieieieieeiecieeereeie st e s s e e e s e e e e ee e e sae e e s se e e s s ne e s ene e s s nnessnneeseseeeesaneeensneeeeannennnns 23



Instrucoes

+ Ainstalagao da Fechadura Inteligente EZVIZ (doravante referida como "fechadura”) afeta sua operagao normal
e vida atil do servigo. E recomendado deixar que profissionais instalem e perfurem o buraco para o conjunto de
fechadura de acordo com o modelo de buraco no apéndice.

Recomenda-se remover a fechadura se sua casa estiver sendo decorada e reinstala-la ap6s a decoragao, para
evitar danos a fechadura e redugao da vida util.

Observe que desinfetantes podem causar danos ao corpo da fechadura.

Apds concluir a inicializagao, a fechadura eliminara todas as informagdes de usuarios. Depois da instalagado e
configuragao da fechadura, adicione a impressao digital, a senha ou o cartdo, conforme necessario.

Quando a tensao das pilhas estiver baixa apds usa-las por algum tempo, soard o alarme de tensao baixa.
Substitua as pilhas em tempo habil e preste atencao aos polos positivos e negativos.

Se vocé estiver longe de casa ou nao tiver usado a fechadura por um longo periodo de tempo, é recomendavel
remover a bateria para prolongar a vida util da fechadura.

Considerando que a fechadura é colocada em um ambiente aberto, sugerimos que vocé preste atengéo a
seguranga no uso, incluindo manter corretamente pequenas pegas como o cartdo de proximidade. Vocé
deve verificar o ambiente ao redor antes de desbloquear e atualizar suas configuragdes de senha e cartdo de
proximidade a tempo, caso haja algum perigo de roubo ou cépia ilegal de suas informagdes de desbloqueio.
Para usuarios com impressoes digitais lisas ou finas, recomenda-se usar o polegar para registrar a impressao
digital para uma maior taxa de sucesso, e registrar mais de uma impressao digital para o mesmo usudrio. O
mesmo usudrio pode ter o maximo de 5 impressoes digitais.

Para a versao de impressao digital: A fechadura acomoda até 50 impressdes digitais, 50 senhas e 50 cartoes.
Para a versao de cédigo: A fechadura comporta até 50 cédigos de acesso.

A tecnologia de reconhecimento bioldgico neste produto opera DE MAO ANAGAO LOCAL no produto que vocé
controla e gerencia e serve apenas para apoiar sua decisao de desbloqueio. Durante todo o curso, os dados
salvos sempre contém apenas valor técnico, ou seja, os dados biométricos obtidos a partir dos modelos
fornecidos proativamente com antecedéncia (como imagens faciais, modelo de impressao digital, modelo de
veias da palma da mao), que ndo podem ser usados para reconstruir os dados originais.



Lista da embalagem

ou

Versao de impressao digital, cartao Versao da senha
e codigo de acesso

Painel frontal (x1) Painel traseiro (x1)

———————_
L

T e

| ———

LT e

< e
Suporte de Montagem (x1)
Kit de parafusos (x1)

(Para painel frontal) Bateria do tamanho AA (x4)

.
= W
O
* Cartao de proximidade (x2)

Kit de Corpo de Bloqueio (x1)

Hezviz

Eﬁ
Modelo de furo (x1) Informagao regulatéria (x1) Guia de inicio rapido (x1)
+ A aparéncia da fechadura esta sujeita a real que vocé comprou.

+ Os cartdes de proximidade estao incluidos apenas no pacote da versao de impressao digital, cartao e
cédigo.



Visao geral
Aqui tomamos como exemplo a versao de impressao digital, cartao e senha.
1. Painel frontal

® Leitor de impressao
digital
Botao da campainha

Indicador de Bateria
Baixa

Tecla Leaving-Home
Mode

Teclado i
Area de passagem
do cartao

L@ Buraco da fechadura
mecanica
(Atras da capa)

L
- e | — [
Alto-falante — @B o interface dafonte de

alimentagao de emergéncia

2. Painel traseiro

&S ezviz

Slot da bateria ® Tampa da bateria

Botao Eletronico @

Alto-falante ®

Botao seguro ®

Botao SET @

ﬂ A aparéncia da fechadura esta sujeita a real que vocé comprou.



Instalagao

1. Cenarios de instalacao
Afechadura pode ser instalada em portas com abertura para a esquerda ou direita, para dentro ou para fora. Ela
é colocada dentro do ambiente e verifica seu cenario de acordo com a seguinte ilustracao.
@ Atencao: A fechadura ndo é adequada para ambientes externos. Certifique-se de instalar sua fechadura em

um ambiente interno, protegendo-a do sol e da chuva.

=

Dentro

Externo Lado Direito Lado Direito Lado Esquerdo Lado Esquerdo

@ Importante: Evite instalar a fechadura perto das extremidades superior e inferior da porta para evitar o efeito
de alavanca ou dificultar sua operagao completa. Este produto nao substitui a maganeta da sua porta. Siga

as instrugdes abaixo de acordo com o seu cenério de instalagao.

2. Diagrama de instalacao
@ Sugestio: Verifique cuidadosamente o diagrama de fechadura no modelo de perfuragio.
Para fazer as perfuragdes necessarias e instalar o equipamento corretamente, siga o processo de acordo com

0 seu cendrio de instalagao.




3. Ver video de instalagao

Toque em @ para assistir ao video de instalagao.

4. Instalar completamente

Dentro da Porta

Fora da Porta


https://support.ezviz.com/videos/map?id=150&title=DL04%20Tutorial%20Video

Instalar bateria

1. Ap6s a instalagao, remova a tampa da bateria do painel traseiro.
2. Instale 4 baterias de tamanho AA no slot da bateria.
3. Coloque a tampa da bateria de volta.

[n Iy

@ Avisos e instrugdes de seguranga da bateria

AVISO: Risco de explosao se as baterias forem trocadas incorretamente. Leia e siga todas as instrugdes de bateria com
cuidado.

Use somente as pilhas especificadas: Ao substituir, vocé DEVE usar quatro (4) pilhas AA alcalinas de alta qualidade
(LR6, 1,5 V). Para evitar explosao, certifique-se de que a tensao e a polaridade estejam corretas. Nao misture baterias
alcalinas com outros tipos (por exemplo, carbon-zinc, litio ou NiMH recarregavel).

Nao misture baterias novas e antigas: Sempre substitua as quatro pilhas ao mesmo tempo.

Observe a polaridade correta: Ndo inverta os terminais (+) e (-) ao inserir as pilhas.

Remova as pilhas durante o armazenamento de longo prazo: Se a fechadura inteligente nao for usada por um periodo
prolongado, remova as pilhas para evitar vazamentos e danos ao dispositivo.

Nao recarregue ou exponha ao calor. Nunca recarregue as pilhas alcalinas nao recarregaveis. Nao os jogue em fogo ou
os exponha a calor excessivo.

Eliminagao adequada: Descarte as baterias usadas de acordo com as leis ambientais locais e os regulamentos de
reciclagem. Nao os jogue com o lixo doméstico normal.

Obtenha o aplicativo EZVIZ

@ Antes de baixar o aplicativo:
+ Se o aplicativo ja estiver instalado, verifique se é a versdao mais recente procurando por atualizagées na sua loja de
aplicativos.

+ Se o aplicativo nao estiver instalado, siga os passos abaixo para baixa-lo.

1. Conecte seu celular a uma rede Wi-Fi de 2,4 GHz (sugerido).
2. Baixe o aplicativo EZVIZ pesquisando por "EZVIZ" na App Store ou Google Play™.
3. Registre uma conta EZVIZ e faga login no aplicativo.

L
e

Aplicativo EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play ‘




Adicionar a fechadura ao EZVIZ

@ A interface do aplicativo pode variar devido as atualizagbes de versdes, e a interface do aplicativo instalado
no seu telefone deve prevalecer.

Adicione a fechadura ao EZVIZ seguindo estas etapas:

1. Pressione e segure o botao SET no painel traseiro até que a fechadura envie um prompt de voz e o nimero 0
do teclado pisque para entrar no modo de correspondéncia.

2. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

3. Pressione e segure o botdo SET no painel traseiro até que o bloqueio envie um aviso de voz e o nimero do
teclado 0 pisque para entrar no modo de emparelhamento.

4. Digitalize o cédigo QR na parte de tras da tampa da bateria.

5. Siga o assistente do aplicativo EZVIZ para adicionar a fechadura a conta do aplicativo.



Configuragoes da fechadura

Em seguida, vocé pode ajustar a fechadura conforme necessario.
0 + Remova a pelicula protetora da fechadura antes do primeiro uso.
+ Observe que desinfetantes podem causar danos ao corpo da fechadura.

1. Teclado

icone Descrigoes

tecla de numero

cancelar, retornar ou sair

confirmar

Tecla Leaving-Home Mode

area de deslizar o cartao
(opcional)

Campainha da porta

Indicador de Bateria Baixa

“Uell: @nmg




2. Acessar o menu

“ + Siga estas etapas para as configuragoes.
+ Aqui tomamos como exemplo a versado de impressao digital, cartdo e senha.

* No estado inicial, siga estas etapas para as configuracoes.

O Toque a area do teclado para @ "> "v" acendem no teclado. ©"1""2""3" """ acendem no teclado.
ativar a fechadura. * Pressione "D" para sair. * Pressione "1" para adicionar uma
* Pressione "v" para adicionar um impressao digital.
administrador. * Pressione "2" para adicionar uma
senha.
* Pressione "3" para adicionar um
cartao.

* Pressione "D" para sair/voltar.

* No estado nao inicial, siga estas etapas para as configuragoes.

© Pressione o botdo SET uma vez. ® Quando o teclado estiver ©"1""2""3" 4" 5" " o
iluminado, verifique com a teclado acendera.
impressao digital do administrador,

a senha ou o cartao.

Do n
w




3. indice do menu

@ cEste menu serve apenas p

ara referéncia.

* Para a versao de impressao digital, cartao e senha.

[ Acesse 0 menu ]7

Pressione 1

Pressione 2

B ione 3
P

C
)
L S
Informagoes do sistema
v

Excluir informagdes de
rede )

dicionar novo

|

Pressione 1 Adicionar

impressao digital

Pressione 2

administrador

Adicionar novo

(Adicionar senha
§

]

Pressione 3

Adicionar cartao

Pressione 1

Adicionar
impressao digital

Pressione 2

usuario

Excluir administrador/
usuario

(Adicionar senha
L

Pressione 3

|

Adicionar cartao

- J J J J




* Para a versao de cédigo de acesso.

dicionar novo
administrador

Pressione 1 —
- (Adicionar senha
{

—

Adicionar novo
usuario

(Adicionar senha ]

ﬁl

[ Acesse 0 menu ]7

Excluir administrador/
usuario )

Pressione 4

Informacdes do sistema)

I

J

Excluir informagoes de
rede )




4. Adicionar administradores/usuarios

© Acesse 0 menu. (para operagdes @ Pressione "1" para adicionar um administrador, ou pressione "2"
detalhadas, consulte "Acessar o menu") para adicionar um usuario.

a a
2 3 @ 3
5 5
= =

Fungao Desbloqueia a porta | Acessa o Menu e configura a fechadura
Administrador | v v
Usudrio v X

Usuarios comuns s6 podem desbloquear a porta apds inserir o método de abertura; o administrador pode
desbloquear a porta e também acessar o menu para adicionar e excluir usuarios e para definir outras
configuragdes.

Ao adicionar um administrador ou um usuario, os algarismos que correspondem ao nimero do usudrio
acenderao a partir de 001 por padrao (por exemplo, para o nimero de usuario 001, os trés nimeros 001
piscardo lentamente uma vez em sequéncia).

5. Adicionar impressao digital (opcional)

© - Adicione até 5 impressdes digitais por usuério.
 Apenas a versao com impressao digital, cartdo e senha suporta essa fungao.

© Acesse 0 menu. (para operacdes @ Pressione "1" para adicionar um administrador, ou pressione "2"
detalhadas, consulte "Acessar 0 menu") para adicionar um usuario.

a a
2 3 2 3
5 5
S S

© Pressione "1" para adicionar @ Quando "1" acender, toque no @ ° Pressione "1" para adicionar

uma impressao digital. leitor de impressao digital e repita a varias impressdes digitais.
operacdo 6 vezes; 1 a 6 acendemum a : Pres§|one a te_,\cla O para voltar
um, acompanhado de um sinal sonoro ao n|v_eI anterior.
de sucesso, indicando que aimpressdo : Pre_s_smne o0 botdo Teste para
digital foi adicionada corretamente. verificar.



” Quando a impressao digital foi adicionada e vocé opera para adiciona-la novamente, o nimero “1, 3, 5,7, 9" (parece um X) no

teclado se acendera e piscara 2 vezes, acompanhado por um bipe de falha.

6. Adicionar senha

@ Adicione até 1 codigo de acesso por usuario.

@ Acesse o menu. (para operacdes @ Pressione "1" para adicionar um administrador, ou pressione "2"

detalhadas, consulte "Acessar o0 menu") para adicionar um usuario.

Do v @
w

© Pressione "2" para adicionar @ Insiraa senha valida correspondente

uma senha. de 6 al10 digitos. Quando a chave de
entrada da senha for igual ou superior
a 6 digitos, "v" acendera. Pressione "v"
para confirmar.

o oo v

A
e 3
5
o

O Repita a senha novamente,
pressione "V" para confirmar,
acompanhado de um sinal sonoro de
sucesso, indicando que a senha foi
adicionada corretamente.




7. Adicionar cartao de proximidade (opcional)

© - Adicione até 1 cartao de proximidade por usuario.
+ Apenas a versao com impressao digital, cartdo e senha suporta essa fungao.

O Acesse 0 menu. (para operagdes @ Pressione "1" para adicionar um administrador, ou pressione
detalhadas, consulte "Acessar o menu") "2" para adicionar um usuario.

a
2
5
S|

© Pressione "3" para adicionar @ Posicione o cartdo de proximidade @ ° Pressione a tecla v para

um cartéo. néo registrado na area de passagem conﬁrmar_
do cartio * Pressione a tecla O para voltar

ao nivel anterior.

@
A
8. Excluir administradores/usuarios
© Acesse 0 menu. (para operagdes @ Pressione "3" para excluir © Insira 0 numero do usuario e
detalhadas, consulte "Acessar o menu” um administrador/um usuario. pressione V.

Do v @




o + Se vocé pressionar o numero do usuario errado, os numeros “1,3,5,7,9” acenderao no teclado (formando um
X) e piscarao 2 vezes, junto com um sinal sonoro de falha. Pressione "O" para voltar a tltima etapa, ouinsira
0 numero do usuario para excluir novamente.

» Quando houver somente um usuario e vocé tentar exclui-lo, os nimeros “1,3,5,7,9” acenderao no teclado
(formando um X) e piscaréo 2 vezes, junto com um sinal sonoro de falha.

9. Pesquisar informacgoes do sistema

© Acesse 0 menu. (para operacdes @ Pressione "4" para pesquisar @ A fechadura transmitira as
detalhadas, consulte "Acessar o menu") informagoes do sistema da informagdes do sistema.
fechadura.

Do v @

o A fechadura transmitird, em sequéncia, o nimero de série, a versdo atual do dispositivo e o cdédigo de
verificagao em inglés. Pressione O para voltar ao nivel anterior.



10. Informacgao de Rede Clara

* Pressione “v" para
confirmar.

* Pressione “O" para
retornar ao nivel anterior.

O Acesse 0 menu. (para operagdes @ Pressione "5" para limpar (3]
detalhadas, consulte "Acessar o menu") as informagoes da rede.

a
2 3
5
&

0 Se vocé quiser alterar o Bluetooth da sua fechadura, siga as etapas acima. Por exemplo: Se vocé ja
desconectou o emparelhamento Bluetooth do usuério A e se conectar a outro.

11. Concluir a configuragao de Wi-Fi

Pressione e segure o botdo SET no painel traseiro, até que o bloqueio envie um prompt de voz e o nimero do
teclado 0 comece a piscar acompanhado por um bip, o que significa que o modo de configuragao Wi-Fi esta
ativado.

Por favor, siga o guia do sistema para concluir as informagdes de rede em 3 minutos.

0 O sistema saird automaticamente do modo de configuracao de rede apés 3 minutos.



Varios métodos de desbloqueio

icone

Método de desbloqueio

Desbloqueio de impressao
digital
(opcional)

Desbloqueio por senha

Desbloqueio por deslizamento
de cartao

(opcional)

Desbloqueio por chave
mecanica

00060

Desbloqueio remoto

« Toque na area do teclado para ativar a fechadura antes de abrir a porta com a senha.
+ Para sua privacidade e seguranca, recomenda-se trocar as senhas e manter a area do teclado limpa

regularmente para eliminar marcas remanescentes.

+ Apenas a versao com impressao digital, cartao e cédigo suporta o desbloqueio por impressao digital e

deslize do cartao.

+ Este produto possui fungado de protegao de seguranga. Se o nimero de erros de reconhecimento de
impressao digital/senha/cartao atingir 5 vezes consecutivas em 5 minutos, o sistema seré bloqueado

forgadamente por 3 minutos.

* O sistema sera desbloqueado automaticamente depois de 3 minutos.
+ E possivel desligar essa fungao no aplicativo EZVIZ.

1. Desbloqueio com impressao digital

Coloque o dedo no leitor de impressdes digitais, a fechadura verificara a impressao digital e destrancara a

porta.



2. Desbloqueio com senha

0 produto tem a protegao de senhas anti-peeping. Na hipétese de alguém estar observando vocé inserir a
senha, é possivel adicionar mais digitos antes ou apds o cédigo original para torna-lo mais complexo, e ao
mesmo tempo conseguir desbloquear a fechadura.

© Toque para ativar o teclado. @ Insira a senha e pressione v. © A fechadura verificara a senha e
destrancard a porta.

3. Desbloqueio com cartao

@ Toque para ativar o teclado. @ Coloque o cartdo de proximidade © A fechadura serd desbloqueada
gravado na area de leitura do cartao. automaticamente.

4. Desbloqueio com chave mecanica

0 Guarde a chave mecanica corretamente para uso futuro.

© Abra a tampa do buraco da fechadura mecanica. @ Insira a chave e gire-a, em seguida, empurre para abrir
a porta.




5. Desbloqueio Interno

* Pressione o "Botao Eletronico” no painel traseiro para destrancar quando a porta estiver trancada.

+ Gire 0 "Botao de Seguranga” no painel traseiro para destravar quando a porta estiver trancada.

Muiltiplos Métodos de Bloqueio

1. Bloqueio de contagem regressiva

Abra a fungao "bloqueio de contagem regressiva” no aplicativo EZVIZ. Ap6s a ativagdo desta fungao, a
fechadura sera automaticamente trancada apés o término da contagem regressiva.

2. Travamento externo
Pressione e segure o botao "v" no painel frontal por mais de 3 sequndos para travar.

3. Travamento interno

+ Assim que a porta estiver fechada, pressione o botao eletrénico na parte traseira para travar.
+ Assim que a porta estiver fechada, gire a "maganeta de seguranga” no painel traseiro para travar.



Funcionamento e gerenciamento

1. Desbloqueio de emergéncia

Quando as pilhas estiverem sem carga, conecte a interface da fonte de alimentagao de emergéncia do painel
frontal ao carregador com o cabo de energia Type-C para carregar a fechadura e, em seguida, desbloqueie a porta.

Carregador portatil

2. Alarmes

1. Alarme antiviolagao
Caso seja forgada ou violada, a fechadura emitird um alarme por cerca de um minuto.

2. Alarme de sistema bloqueado
Caso haja verificagao com aimpressao digital errada, senha errada ou cartao errado 5 vezes seguidas, o sistema
serd bloqueado por 3 minutos.

3. Aviso de pilha fraca
Quando a tensao das pilhas estiver baixa, o aviso de voz lembrara vocé de substituir as pilhas.

4. A porta nao esta fechada Aviso
Se a porta nao estiver fechada corretamente, a fechadura tentara trancar 3 vezes e um alarme serd acionado se
falhar.

3. Restaurar as configuragoes de fabrica

1. Remova a tampa do compartimento de pilhas no painel traseiro e retire as pilhas.
2. Pressione o botao Teste por 5 s e enquanto isso coloque as pilhas de volta no slot de pilhas.
3. Solte o botdo Teste e pressione "v" para confirmar depois dos avisos de voz.

4. Senha Unica

Quando os visitantes chegam, vocé pode criar uma senha de porta Unica para eles.

© : A senha anica entra em vigor imediatamente ap6s a geragao.
+ Uma vez ativada, as senhas Unicas podem ser geradas mesmo quando a fechadura estiver off-line.

5. Modo de economia de energia

Adicione o modo de economia de energia, que melhora o desempenho da bateria e a torna mais duravel.
Método de abertura: Acesse a opgao de gerenciamento de bateria na pagina Configuragdes.

6. Funcao de siléncio tnico

1. Toque na area do teclado para ativa-lo.
2. Mantenha pressionado "0" até o teclado piscar duas vezes para indicar que a fungao esta ligada.
“ + Quando a fungao de silenciamento Unico é ativada, a porta entra no modo silencioso.
+ A fechadura saird automaticamente deste modo quando for desbloqueada por verificagdo com a
impressao digital adicionada, senha ou cartécﬁ(terno.
20



Operacgoes no aplicativo EZVIZ

@ A interface do aplicativo pode variar devido as atualizagdes de versdes, e a interface do aplicativo instalado
no seu telefone deve prevalecer.

1. Pagina inicial
Ao abrir o aplicativo EZVIZ e tocar na fechadura, é possivel visualizar e gerenciar a fechadura conforme
necessario na pagina inicial.

<
Door is unclosed
98% =z
Battery Wi-Fi
Bluetooth
Unlock User Temporary  Bluetooth Key
Management Passcode
All Events >
Today
* 1558
Mark Card open the door
¢ 15:58
Mark Password open the
door
® 15:58
Mark Fingerprint open the
door

Parametro Descrigao
Bateria Nesta opgao, é possivel ver a capacidade restante da bateria.
Sinal Aqui é possivel ver a intensidade do sinal da rede Wi-Fi da fechadura.
Bluetooth Vocé pode ver o status da conexao Bluetooth.
Toque para desbloquear a fechadura.
Desbloquear o A fungdo estd desativada por padrdao. Se vocé deseja usa-la, por favor vd em

"configuragdes - Configuragdes de desbloqueio” para ativa-la.

Vocé pode tocar para gerenciar 0s usuarios aqui.

0 epois de adicionar um usudrio, vocé também pode adicionar métodos de desbloqueio
para esse usuario, como impressao digital, cédigo digital, cartdo de proximidade e
cddigo de pressdo. Observe que o método de desbloqueio precisa operar na fechadura.

Gerenciamento de usudrio

Toque para gerar um codigo de acesso tempordrio para visitantes poderem

Senha tempordaria abrir a porta.

Gerenciamento de chave Toque para compartilhar a chave Bluetooth com seus membros da familia ou
Bluetooth convidados.
Todos os Eventos Confira todos os eventos que aconteceram na fechadura.




2. Configuragoes

Na pagina de configuragdes, vocé pode definir os parametros do dispositivo.

< Settings

Hame DLO4

Settings
6 Unlocking setting
[ Battery

) Message Notification
QJ Audio Settings
®

Door Opening log

General Settings

O Privacy Settings

)

Network Settings T Wi-Fi666
(@ Device Information
~

Share Device

Delete Device

Parametro Descrigao

Nome Visualize ou toque para personalizar o nome do seu dispositivo aqui.

Desbloquear as configuragdes Vocé pode habilitar o desbloqueio remoto aqui, definir o método de desbloqueio
e a direcao de abertura da porta, etc.

Bateria Verifique a carga das pilhas da fechadura.

Notificagdo de Mensagem Vocé pode gerenciar a mensagem do dispositivo e a notificagao do aplicativo
EZVIZ.

Configuragdes de audio E possivel definir parametros de dudio relevantes para o seu dispositivo.

Registros de abertura de porta Vocé pode ver os registros de abertura da porta aqui.

* Privacy Mode (Modo de privacidade): Quando ativado, a porta s6 pode
ser desbloqueada com a impressao digital, cédigo de acesso e cartao de
proximidade do administrador, ou com a chave mecanica.

+ Bloqueio por tentativa e erro: quando ativado, o sistema ficara bloqueado por 3
minutos e nao sera possivel usar a chave eletronica para desbloquear quando
houver 5 erros de desbloqueio em 5 minutos.

Configuragdes de privacidade

Configuracoes de rede Vocé pode ver o status da conexao Wi-Fi aqui.

Informagdes do dispositivo Nesta opgao, é possivel ver as informagoes do dispositivo.

Compartilhar dispositivo E possivel compartilhar o dispositivo com membros da sua familia ou
convidados.

Excluir dispositivo Toque para excluir a fechadura da sua conta EZVIZ.




Manutencgao

1. Manutencao diaria

+ Nao deixe materiais corrosivos perto da fechadura para evitar danos a fechadura e ao seu acabamento.

+ Se a porta ficar deformada, aumenta a fricgao da lingueta do trinco com a contra testa da fechadura, e o trinco
nao se estende até o fim. Nesse caso, ajuste a posig¢ao da contra testa conforme necessario.

+ Substitua as pilhas assim que sua tensao estiver baixa, para garantir o uso normal da fechadura. Preste atengao

aos polos positivos e negativos das pilhas ao substitui-las.

» Mantenha a chave mecéanica de forma adequada.
+ Ao capturar a impressao digital, pressione seu dedo no leitor na horizontal.
+ Pega a um profissional que verifique a fechadura se ela nédo estiver flexivel.
+ Mantenha a parte giratéria da fechadura lubrificada para que ela gire suavemente e para prolongar sua vida Util.
+ Recomenda-se verificar a fechadura uma vez a cada seis meses ou uma vez por ano, e checar se os parafusos

fixos estao frouxos.

2. Perguntas frequentes

Problem

Cause

Solution

A porta nao pode ser
aberta normalmente por
verificagdes de impressao
digital, cédigo ou cartao.

Problema de instalagao de
fechadura.

Por favor, solicite que profissionais verifiquem
novamente a instalagao.

A autoridade do usuario nao
esta dentro do periodo de
validade.

Por favor, use as impressdes digitais, senhas ou
cartdes de outros usuarios, ou atualize o periodo
de validade do usuério através do aplicativo
EZVIZ.

Sem resposta do leitor de
impressao digital.

O leitor de impressao digital
estd danificado.

Por favor, solicite que profissionais verifiquem
novamente a instalagao.

A fechadura nao pode ser
trancada.

O motor esta danificado.

Por favor, solicite que profissionais verifiquem
novamente a instalagao.

Problema com a configuragao
do método de desbloqueio

Acesse 0 aplicativo EZVIZ para configurar o
método de desbloqueio.

Problema com a lingua da
fechadura saltando para
fora.

Erro de instalagao.

Por favor, solicite que profissionais verifiquem
novamente a instalacao.

O dispositivo esta
frequentemente offline.

A fechadura nao esta
conectada arede.

Por favor, conecte a fechadura a uma rede com
sinal melhor e mais estavel.

Consumo rapido de
energia da bateria.

0 ambiente de rede é instavel.

Por favor, mude para um sinal de rede estavel.

Por favor, desligue o interruptor Wi-Fi no aplicativo
EZVIZ.

A porta nao pode ser
aberta com a chave
mecanica.

Chave mecanica incorreta.

Use a chave mecanica correta.

O cilindro da fechadura esta
danificado.

A chave mecanica nao pode
ser totalmente inserida.

Depois de abrir a porta, por favor, pega a
profissionais para verificar e substituir os
componentes danificados.

A porta nao pode ser
aberta com uma senha
Unica.

A fechadura esta off-line.

Conecte a fechadura a rede e tente novamente.

Nao é possivel desativar
o0 modo de economia

de energia no aplicativo
EZVIZ.

A fechadura esta off-line.

Toque no teclado para ativar o dispositivo e a
fechadura se conectara automaticamente a rede
e tente novamente.

@ Para saber mais sobre o dispositivo, acesse www.ezviz.com/us.
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